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สารบัญรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลุง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
รายการ                   หน้า 

แบบ ปย. 4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน    1 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2565      

แบบ ปย. 5  รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน      3 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงาน สิ้นสุด วันที่ 30 กันยายน 2565 

 
ภาคผนวก 
แบบประเมิน COSO องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 ด้าน 17 หลักการ 
กระดาษท าการประเมินผลการควบคุมภายใน       
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลุง 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2565 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
  1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง  
ความสมบูรณ์แบบและจริยธรรม 
  2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและ              
ท าหน้าที่ก ากับดูแล การควบคุมและพัฒนาการด าเนินการด้าน
การควบคุมภายใน 
  3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงานการก าหนด
อ านาจในการสั่งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพ่ือให้
องค์ กรบรรลุ วั ตถุ ประสงค์  ภายใต้ การก ากั บ ดู แ ล ข อ ง
คณะกรรมการ 
  4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 
  5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบใน
การควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  

 
การประเมินความเสี่ยง 
  6. องค์กรก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้
สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจ
กระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่วทั้ง
องค์กร 
  8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการ
ประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลง         
ที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 

 

 
ผู้บริหารยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม มีจรรยาบรรณ 
ด้วยการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล นอกจากนี้ 
ผู้บริหารยังได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีการก าหนดโครงสร้าง
องค์กรที่ชัดเจน ท าให้บุคลากรเข้าใจในขอบเขตอ านาจ
หน้าที่ของตนเอง มีความรู้  ความสามารถ ในการ
ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย อีกทั้งยังมีกระบวนการ
แก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากร         
ที่มีความรู้และความสามารถ ที่เหมาะสมอย่างทันเวลา 
กรณีระหว่างปีงบประมาณมีการลาออกของบุคลากร 
หน่วยงานมีการเกลี่ยภาระงานให้บุคลากรที่คงอยู่ ซึ่งการ
ควบคุมภายในอยู่ในระดับเพียงพอ 
 
 
  
ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลุงมีการระบุและวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่ครอบคลุมการด าเนินงานของบุคลากร       
ทุกภารกิจ มีการการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
และป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร มีการรายงานแผน - ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นรายไตรมาส ตามกรอบระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนด การควบคุมภายในอยู่ในระดับ
เพียงพอ แต่ทั้งนี้ แต่ยังมีจุดอ่อนที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงาน คือ ขาดการประเมินการเปลี่ยนแปลง
ผู้น าองค์กร ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน การ
ควบคุมติดตามงาน  

 

แบบ ปย.4 

1 



องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(3) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(4) 

กิจกรรมการควบคุม 
  10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะ            
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  11.  องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่ว ไป            
ด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
  12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย  
ซึ่ งได้ก าหนดสิ่ งที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เ พ่ือให้
นโยบายที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 
 
 
สารสนเทศและการสื่อสาร 
  13. องค์กรมีข้อมูลที่ เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุน     
ให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้ 
  14. องค์กรสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์
และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อการ
สนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีวางไว้ 
   15. องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็น
ที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 
     
 
 
 
กิจกรรมการติดตามผล 
  16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้
มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยังด าเนินไปอย่างครบถ้วน 
เหมาะสม 
  17. องค์กรประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุม
ภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผู้บริหาร
ระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

 
มีการก าหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงาน ที่จะท าให้
เกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในระดับ
มหาวิทยาลัย โดยหน่วยงานน ามาสื่อสารในที่ประชุม
เพ่ือให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติอย่างเป็นลายลักษณ์
อักษร ซึ่งกิจกรรมการควบคุมจะช่วยให้บุคลากรเห็นถึง
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน ท าให้เกิด
ความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้ การควบคุมภายในอยู่ในระดับเพียงพอ 
 
 
มีระบบสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงานที่เหมาะสม 
รวมทั้งข้อมูลสารสนเทศที่ได้รับจากภายนอกหน่วยงาน         
มีการสื่อสารทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการไปยัง 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ที่ช่วยให้ผู้รับข้อมูลสารสนเทศปฏิบัติตาม
หน้าที่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีช่องทางการสื่อสารที่
หลากหลาย เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง รวมทั้งมี
จัดเก็บข้อมูลเป็นประจ าทุกเดือน ส่งผลให้หน่วยงาน
ปฏิบัติงานได้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ การควบคุมภายในอยู่ในระดับที่
เพียงพอ  
 
 
กิจกรรมการติดตามผลโดยการก าหนดความถี่ ให้
สอดคล้องกับความถี่ ในการก ากับติดตามในระดับ
มหาวิทยาลัย มีการประเมินการควบคุมภายในโดยฝ่าย
แผนงานและฝ่ายตรวจสอบภาพใน และผู้ตรวจสอบปฏิบัติ
หน้าที่ตามมาตรฐานสากล การควบคุมภายในอยู่ในระดับ
เพียงพอ 

ผลการประเมินโดยรวม  
สรุปผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ  อยู่ในระดับที่เพียงพอ 

แต่ยังมีจุดอ่อนที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน คือ ขาดการประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้น าองค์กร ที่อาจส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงาน ความต่อเนื่องของการปฏิบัติงาน (การอนุมัติ / สั่งการ) การควบคุมติดตามงาน 

 
 
 
 

ลายมือชื่อ           นายค ารบ  คชภักดี 
          ต าแหน่ง  หัวหน้าฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลุง 

     วันที่  30 กันยายน พ.ศ.2565 
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ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลงุ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2565 
 

  ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์

1 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 
2 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 

3 

การประเมินผล                  
การควบคุมภายใน 

4 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
5 

การปรับปรุง                           
การควบคุมภายใน 

6 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

7 
การบริการพยาบาล 
 
วัตถุประสงค์  
มีรถฉุกเฉินที่มีความพร้อม และมี
อุปกรณ์กู้ชีพ ในการน านิสิตส่ง
โรงพยาบาล 
 
เป้าหมาย  
น าสง่ทันเวลา อัตราการเสียชีวติ
ลดลง 

นิสิตเสียชีวิตระหว่าง 
การน าสง่โรงพยาบาล 

1. มีแนวปฏิบัติการน าสง่
นิสิตปว่ยไปโรงพยาบาล 
2. มีเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะการ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นร่วม
น าสง่นิสติ 
3. มีรถฉุกเฉินเพื่อน าส่งนิสติ
ป่วยไปโรงพยาบาล  
4. กรณีรถฉุกเฉินของ
มหาวิทยาลยัไม่พร้อมใช้งาน 
มีการประสานขอรถฉุกเฉิน
จากโรงพยาบาล 
ในพื้นที่เพื่อน าส่งนิสิต 
 

การควบคุมภายในที่มีอยู่
ยังไม่เพียงพอ การควบคุม
อยู่ในระดับปานกลาง 

1. สภาพรถไม่พร้อม  
ใช้งาน 
2. ไม่มีอุปกรณ์กู้ชีพ 
ประจ ารถ 

1. เสนอแผนงบประมาณ
พร้อม BOQ ต่อหาวิทยาลัย
เพื่อจัดหารถฉุกเฉินที่มีความ
พร้อมทั้งสภาพรถและ
อุปกรณ์กู้ชีพ 
2. ก าหนดแผนการ
ตรวจสอบสภาพรถและ
อุปกรณ์กู้ชีพ ให้มีสภาพ
พร้อมใช้งาน 
 
 

ภารกิจพยาบาล 
 

30 กันยายน 2566 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบ ปย. 5 
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  ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงาน/วัตถุประสงค ์
1 

ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 
2 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 

3 

การประเมินผล                  
การควบคุมภายใน 

4 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
 
5 

การปรับปรุง                           
การควบคุมภายใน 

6 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

7 
ภารกิจป้องกันและแก้ไขปญัหา 
ยาเสพติด 
 
วัตถุประสงค์  
- เพื่อด าเนินงานยาเสพติด 
ให้มีประสิทธิภาพ ตาม
พระราชบญัญัติยาสูบ พ.ศ. 
2560 
- เพื่อพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษา
ปลอดบุหรี่ เพื่อสุขภาวะ 
 
เป้าหมาย  
ก าหนดจุดสบูบุหรี่ภายใน 
มหาวิทยาลยั 

การจัดพื้นที่สบูบุหรี ่
ยังไม่ครอบคลุมทั้ง
มหาวิทยาลยั 

1. ออกประกาศ เรื่อง แนว
ปฏิบัติการคุ้มครองสุขภาพ  
ผู้ไม่สบูบุหรี่และจัดพื้นที่  
เป็นเขตปลอดบุหรี่หรือเขต
สูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่
เป็นการเฉพาะ 
2. ด าเนินการจัดจุดสูบบุหรี่
เฉพาะภายในหอพักนิสิต 
 
 
 

การควบคุมต้องปรับปรุง ไม่มีอ านาจหน้าที่ใน
การก าหนดจุดสบูบุหรี่

ในพื้นที่อาคารอ่ืน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติดและมีการประชุม
เพื่อด าเนินงาน  
2. ก าหนดจุดสูบบุหรี่ 
ร่วมกับผู้บริหาร บุคลากร
ในแต่ละอาคาร ส าหรับ
อาคารที่มีปัญหาการสูบ
บุหรี ่
3. ออกแบบจุดสูบบุหรี่ 
และขออนุมัติงบประมาณ
เพื่อด าเนินการ 

ภารกิจป้องกัน 
และแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติด 
 

30 กันยายน 2566 
 
 

 
 
 
 

                      ลายมือชื่อ           นายค ารบ  คชภักด ี
ต าแหน่ง  หัวหน้าฝ่ายกิจการนสิิตวิทยาเขตพัทลุง 

วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2565 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบประเมิน COSO องค์ประกอบ 
ของการควบคุมภายใน 5 ด้าน 17 หลักการ 

 
 

                                      สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 1 Low

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติท่ีอยู่บนหลักความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง Low

       1.1.1 การปฏิบัติหน้าท่ีประจ าวัน และการตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ 1 1

       1.1.2 การปฏิบัติต่อคู่ค้า ลูกค้า และบุคคลภายนอก 1

1.2  มีข้อก าหนดท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและบุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือตรงและรักษา
จรรยาบรรณ ท่ีครอบคลุมถึง

Low

       1.2.1 มีข้อก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม (code of conduct) ส าหรับผู้บริหารและบุคลากร ท่ีเหมาะสม 1 1
       1.2.2 มีข้อก าหนดห้ามผู้บริหารและบุคลากรปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กับกิจการ ซ่ึงรวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันท าให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร

1

       1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนดข้างต้น 1
       1.2.4 มีการส่ือสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่
ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้บุคลากรลงนามรับทราบข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมท้ังมี
การเผยแพร่ code of conduct ให้แก่บุคลากรและบุคคลภายนอกได้รับทราบ

1

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct Low
      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติ 
(compliance unit)

1
1

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและบุคลากร 1
       1.3.3 การประเมินโดยผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองค์กร 1
1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดเก่ียวกับความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณ

Low

       1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาท่ีเหมาะสม 1 1
       1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสม และภายในเวลา
อันควร

1

       1.4.3 มีการแก้ไขการกระท าท่ีขัดต่อหลักความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และ
ภายในเวลาอันควร

1

1.  องค์กรแสดงถึงความยึดม่ันในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม



 
 

 
 

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

2.1  มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวนสิทธ์ิอ านาจเฉพาะของ
คณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน

1

2.2  คณะกรรมการก ากับดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีชัดเจนและวัดผลได้ เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและบุคลากร

1

2.3  คณะกรรมการก ากับดูแลให้หน่วยงาน ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและผู้บริหารให้ถูกต้อง
ตามกฎหมาย กฎบัตร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน
 และผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน

1

2.4  คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เก่ียวกับการด าเนินงานของหน่วยงาน และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็นประโยชน์
ต่อหน่วยงาน หรือสามารถขอค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญในเร่ืองน้ันๆ ได้

1

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระท่ีมีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับหน่วยงาน ไม่มีความสัมพันธ์อ่ืนใด อันอาจมี
อิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระ ในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ

1

2.6 คณะกรรมการก ากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายในในองค์กร ซ่ึงครอบคลุมท้ังการสร้าง
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการส่ือสาร และการติดตาม

1

2.  คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าท่ีก ากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการด าเนินการด้านการ

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

3.1 ผู้บริหารระดับสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรท่ีสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยพิจารณาถึง
ความเหมาะสมท้ังทางการด าเนินงานและกฎหมาย รวมถึงการจัดให้มีการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพ 
เช่น แบ่งแยกหน้าท่ีในส่วนงานท่ีส าคัญ ซ่ึงท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน  มีงานตรวจสอบภายในท่ี
ข้ึนตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชัดเจน เป็นต้น

1

3.2 ผู้บริหารระดับสูงก าหนดสายการรายงานในหน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเก่ียวกับอ านาจ
หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และการส่ือสารข้อมูล

1

3.3 มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง
คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และบุคลากร

1

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

4.1 หน่วยงานมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ี
เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัติน้ันอย่างสม่ าเสมอ

1

4.2 หน่วยงานมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรท่ีมีผลการ
ปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีให้
ผู้บริหารและบุคลากรทราบ

1

4.3 หน่วยงานมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และ
ความสามารถท่ีเหมาะสมอย่างทันเวลา

1

4.4 หน่วยมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและบุคลากรทุกคน เช่น การจัดระบบท่ีปรึกษา 
(mentoring) และการฝึกอบรม

1

4.5 หน่วยงานมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง (succession plan) ท่ีส าคัญ 1

3.  ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพ่ือให้องค์กร

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งม่ันในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ



1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

7.1 หน่วยงานระบุความเส่ียงทุกประเภท ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานท้ังระดับองค์กร
 กลุ่มภารกิจ และหน้าท่ีงานต่าง ๆ

1

7.2  หน่วยงานวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากท้ังปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกองค์กร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงด้านกลยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงานการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

1

7.3  ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง 1

7.4  หน่วยงานได้ประเมินความส าคัญของความเส่ียง โดยพิจารณาท้ังโอกาสเกิดเหตุการณ์ 
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน

1

7.5  หน่วยงานมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพ่ือจัดการความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับ
ความเส่ียงน้ัน (acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง 
(avoidance)  หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing)

1

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมท่ัวท้ัง

 
 

 
 
 
 

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบังคับให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อ
การควบคุมภายใน และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีท่ีจ าเป็น

1

5.2  คณะกรรมการและผู้บริหารก าหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ และการให้รางวัล ท่ี
เหมาะสม โดยพิจารณาท้ังเร่ืองการปฏิบัติตาม Code of Conduct และวัตถุประสงค์ในระยะส้ันและระยะ
ยาวของหน่วยงาน

1

5.3  คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่างต่อเน่ืองโดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยง
กับความส าเร็จของหน้าท่ีในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย

1

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันท่ีมากเกินไปในการปฏิบัติหน้าท่ีของ
บุคลากรแต่ละคน

1

5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์     ขององค์กร

0.92 Low

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

6.1  หน่วยงานสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป และเหมาะสมกับการ
ด าเนินงานในขณะน้ัน โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถ้วนแสดง
ถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของหน่วยงานได้ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
 ถูกต้อง

1

6.2 หน่วยงานก าหนดสาระส าคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจัยท่ีส าคัญ เช่น 
ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโน้มของการใช้จ่ายงบประมาณในการ
ด าเนินงาน

1

6.3 รายงานทางการเงินของหน่วยงานสะท้อนถึงกิจกรรมการด าเนินงานของหน่วยงานอย่าง
แท้จริง

1

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมัติและส่ือสารนโยบายการบริหาร
ความเส่ียงให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหน่ึงของ
วัฒนธรรมขององค์กร

1

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)

6. องค์กรก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง
กับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร



 
 
 

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

8.1  หน่วยงานประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น 
การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ  การท าให้สูญเสียทรัพย์สิน  การคอร์รัปชัน  การท่ีผู้บริหาร
สามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls)  การ
เปล่ียนแปลงข้อมูลในรายงานท่ีส าคัญ  การได้มาหรือใช้ไปซ่ึงทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น

1

8.2  หน่วยงานได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้
ของเป้าหมายท่ีก าหนดแล้ว  รวมท้ังได้พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้ส่ิงจูงใจหรือ
ผลตอบแทนแก่บุคลากรแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้บุคลากรกระท าไม่เหมาะสม

1

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเก่ียวกับโอกาสในการเกิดทุจริต
 และมาตรการท่ีหน่วยงานด าเนินการเพ่ือป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต

1

8.4 หน่วยงานได้ส่ือสารให้บุคลากรทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ          
 ท่ีก าหนดไว้

1

0.67 Medium Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

9.1 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจัยภายนอกองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงาน การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงน้ันอย่างเพียงพอแล้ว

1

9.2 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการปฏิบัติงาน ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงาน การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงน้ันอย่างเพียงพอแล้ว

1

9.3 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงผู้น าองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน การ
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงน้ันอย่างเพียงพอแล้ว

1

8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน



 
 

1 Low

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

10.1  มาตรการควบคุมของหน่วยงานมีความเหมาะสมกับความเส่ียง และลักษณะเฉพาะของ
องค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถึง
ลักษณะเฉพาะอ่ืน ๆ

1

10.2  หน่วยงานมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และครอบคลุม
กระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเก่ียวกับธุรกรรม
ด้านการเงิน การจัดซ้ือ และการบริหารท่ัวไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  อ านาจหน้าท่ี  และ
ล าดับช้ันการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม  เพ่ือให้สามารถป้องกัน
การทุจริตได้  เช่น  มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับ  
ข้ันตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ข้ันตอนการจัดซ้ือและวิธีการคัดเลือกผู้ขาย  การบันทึก
ข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซ้ือ  ข้ันตอนการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้
เคร่ืองมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มีกระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดังน้ี

1

10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการด าเนินงานของหน่วยงาน ผู้บริหาร บุคลากร และผู้ท่ี
เก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่าว รวมท้ังบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน เพ่ือประโยชน์ในการติดตามและสอบ
ทานการท ารายการระหว่างกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมท้ังมี
การปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเสมอ

1

10.2.2 กรณีท่ีหน่วยงานอนุมัติธุรกรรมหรือท าสัญญากับผู้ท่ีเก่ียวข้องในลักษณะท่ีมีผลผูกพัน
หน่วยงานในระยะยาวไปแล้ว เช่น การท าสัญญาซ้ือขายสินค้า การให้กู้ยืม การค้ าประกัน  
หน่วยงานได้ติดตามให้ม่ันใจแล้วว่า มีการปฏิบัติเป็นไปตามเง่ือนไข  ท่ีตกลงกันไว้ตลอด
ระยะเวลาท่ีมีผลผูกพันหน่วยงาน เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมีการทบทวน
ความเหมาะสมของสัญญา เป็นต้น

1

10.3 หน่วยงานก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การ
ควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกันและติดตาม

1

10.4 หน่วยงานก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับขององค์กร เช่น ท้ังระดับฝ่าย กลุ่ม
ภารกิจ และตามภารกิจ

1

10.5 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปน้ี ออกจากกันโดย
เด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซ่ึงกันและกัน กล่าวคือ (1) หน้าท่ีอนุมัติ  (2) หน้าท่ีบันทึก
รายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ (3) หน้าท่ีในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน

1

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลดความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)



 
 

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

11.1 หน่วยงานควรก าหนดความเก่ียวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ               
ในกระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมท่ัวไปของระบบสารสนเทศ

1

11.2 หน่วยงานควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีให้มีความ
เหมาะสม

1

11.3 หน่วยงานควรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มี             
ความเหมาะสม

1

11.4  หน่วยงานควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพัฒนา และการบ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่
12.1 หน่วยงานมีนโยบายท่ีรัดกุมเพ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมของผู้บริหาร บุคลากร หรือผู้ท่ี
เก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่าว ต้องผ่านข้ันตอนการอนุมัติท่ีก าหนด เพ่ือป้องกันการหาโอกาส   
หรือน าผลประโยชน์ของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว

1

12.2 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระท าโดยผู้ท่ีไม่มีส่วนได้เสียใน
ธุรกรรมน้ัน

1

12.3 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
หน่วยงานเป็นส าคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากับบุคคลภายนอก         
 (at arms’ length basis)

1

12.4 หน่วยงานมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของกลุ่มภารกิจ รวมท้ังก าหนด
แนวทางให้บุคคลท่ีหน่วยงานแต่งต้ังให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในหน่วยงานย่อย หรือร่วมน้ัน
 ถือปฏิบัติ

1

12.5 หน่วยงานก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการ            
 ไปปฏิบัติโดยผู้บริหารและบุคลากร

1

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของหน่วยงานได้รับการน าไปใช้ในเวลาท่ีเหมาะสม โดย
บุคลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน

1

12.7 หน่วยงานทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ 1

11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพ่ือช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงท่ีคาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติ เพ่ือให้
นโยบายท่ีก าหนดไว้น้ันสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้



1 Low

1 Low
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

13.1 หน่วยงานก าหนดข้อมูลท่ีต้องการใช้ในการด าเนินงาน ท้ังข้อมูลจากภายในและภายนอก
องค์กร ท่ีมีคุณภาพและเก่ียวข้องต่องาน

1

13.2 หน่วยงานพิจารณาท้ังต้นทุนและประโยชน์ท่ีจะได้รับ รวมถึงปริมาณและความถูกต้อง
ของข้อมูล

1

13.3 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีข้อมูลท่ีส าคัญอย่างเพียงพอส าหรับ ใช้
ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมูลท่ีส าคัญ เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอให้พิจารณา 
เหตุผล ผลกระทบต่อหน่วยงาน ทางเลือกต่าง ๆ

1

13.4 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้กรรมการหน่วยงานได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร
ประกอบการประชุมท่ีระบุข้อมูลท่ีจ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุม
ล่วงหน้าอย่างน้อยภายในระยะเวลาข้ันต่ าตามท่ีกฎหมายก าหนด

1

13.5 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร 
เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังเก่ียวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการแต่
ละราย เช่น การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเร่ืองท่ี
พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นด้วยกับเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นต้น

1

13.6 หน่วยงานมีการด าเนินการดังต่อไปน้ี Low
13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารส าคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ 1 1
13.6.2 กรณีท่ีได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุม
ภายใน หน่วยงานได้แก้ไขข้อบกพร่องน้ันอย่างครบถ้วนแล้ว

1

13. องค์กรข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีก าหนดไว้

สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication)



 
 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 1 Low
14.1 หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง การ
ส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน

1

14.2 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลท่ีส าคัญถึงคณะกรรมการหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ และ
คณะกรรมการหน่วยงานสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบ
ทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนย์ติดต่อเพ่ือให้สามารถติดต่อ
ขอข้อมูลอ่ืนนอกจากท่ีได้รับจากผู้บริหาร รวมท้ังการติดต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบบัญชี       
ผู้ตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามท่ีคณะกรรมการ
ร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ  เป็นต้น

1

14.3 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลับเพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ ภายใน
หน่วยงานสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในหน่วยงาน 
(whistle-blower hotline) ได้อย่างปลอดภัย

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 1 Low
15.1 หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัด
ให้มีศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน เป็นต้น

1

15.2 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลับเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline)
 แก่หน่วยงานได้อย่างปลอดภัย

1

14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในท่ีจ าเป็นต่อ
การสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามท่ีวางไว้

15. องค์กรได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เก่ียวกับประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน



 
 
 
 
 

1 Low

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่
16.1 หน่วยงานจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมของผู้ปฏิบัติงาน และ
ข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและบุคลากรปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงานผู้บังคับบัญชา หรือ
มอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และรายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  เป็นต้น

1

16.2 หน่วยงานจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว้ โดยการ
ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน

1

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของหน่วยงาน 1

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผู้ท่ีมีความรู้และ
ความสามารถ

1

16.5 หน่วยงานก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ

1

16.6 หน่วยงานส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าท่ีตามมาตรฐานสากล การปฏิบัติงาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of 
Internal Auditing, IIA)

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่
17.1 หน่วยงานประเมินผลและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการเพ่ือ
ติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกต่างจากเป้าหมาย ท่ีก าหนดไว้
อย่างมีนัยส าคัญ

1

17.2 หน่วยงานมีนโยบายการรายงาน ดังน้ี Low
17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการหน่วยงานโดยพลัน ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์
หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย  หรือมีการกระท าท่ี
ผิดปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของหน่วยงานอย่างมีนัยส าคัญ

1

1

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญ พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้เร่ิม
ด าเนินการจัดการแล้ว) ต่อคณะกรรมการหน่วยงาน/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณา
ภายในระยะเวลาอันควร

1

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส าคัญต่อคณะกรรมการ
หน่วยงาน/คณะกรรมการตรวจสอบ

1

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าการควบคุมภายในยังด าเนินไปอย่างครบถ้วน
เหมาะสม

17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึง
ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม

กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities)



 

 

 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ผลการประเมิน      

ผลคะแนน เกณฑ์ประเมิน 
  

การประเมินระบบการ
ควบคุม  การแปลความหมาย 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 1 Low  Low มีการควบคุมดี 
 

เพียงพอ 

2. การประเมินความเสี่ยง 0.92 Low  Medium Low มีการควบคุมค่อนข้างดี 

 

พอใช้ 

3. กิจกรรมการควบคุม 1 Low  Medium มีการควบคุมปานกลาง พอใช้ 

4. สารสนเทศ และการสื่อสาร 1 Low  Medium Hight มีการควบคุมค่อนข้างอ่อน 

 

ต้องปรับปรุง 

5. กิจกรรมติดตามผล 1 Low  Hight มีการควบคุมอ่อน ต้องปรับปรุง 

ผลการประเมินโดยรวม 0.984 Low      
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระดาษท าการ  
การประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค. 5) 

 
 
 
 
 



 
กระดาษท าการ การประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค. 5) 

1 2  3 4  5 6 7 

วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 
วัตถุประสงค ์ 
เพื่อด าเนินงานด้านการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา ให้มี
ประสิทธิภาพ  
 
เป้าหมาย  
ผลการด าเนินงาน 
บรรลคุ่าเป้าหมาย 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของตัวช้ีวัดทั้งหมด 

ผลการด าเนินงาน
ไม่บรรลุคา่
เป้าหมายที่ก าหนด 

2 2 1 1. ทบทวนโครงร่างองค์กร
ตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน และจาก
เกณฑ์คณุภาพการศึกษาเพื่อ
การด าเนินการที่เป็นเลิศ 
ฉบับปี 2558 - 2561 
2. ประเมินตนเองหมวด 1 - 
6  ตามแนวทางเกณฑ์ 
EdPEx ฉบับปี 2558 - 2561  
3. สรุปผลการวเิคราะห์
โอกาสในการปรับปรุงที่
ส าคัญ (OFI) 
4. น าโอกาสในการปรับปรุงท่ี
ส าคัญ (OFI) มาวิเคราะห์
ผลกระทบ และจัดท า
แผนพัฒนาองค์กร (Action 
Plan for Improvement)  
5. จัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติงาน โดยก าหนด
ตัวช้ีวัดเพิ่มเตมิตามอัตลักษณ์
ของหน่วยงาน ก าหนด
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด ผ่านการ
มีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคน
ในฝ่าย 

2 1 R1 - - ภารกิจ
ประกัน
คุณภาพ 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

     6. ติดตามผลการด าเนินงาน 
ตามตัวช้ีวัดที่ได้รับมอบหมาย 
และรายงานผลการ
ด าเนินงาน รอบ ๖ เดือน  
รอบ ๙ เดือน และรอบ ๑๒ 
เดือน ผ่านระบบสารสนเทศ
ประเมินคุณภาพภายใน  
(e-SAR) 

      

งานพัสด ุ
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อตรวจสอบครุภณัฑ์ 
คงเหลือในแต่ละปีให้ 
เป็นไปตามระเบียบและ
รายงานไปยัง
มหาวิทยาลยั 
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
                                               
เป้าหมาย                           
พัสดุไม่สูยหาย 
ตรวจสอบได ้

การตรวจเช็ค
ครุภณัฑ์ลา่ช้า  
ไม่เป็นปัจจุบัน 
อาจท าให้พัสดุ 
ครุภณัฑ์ สญูหาย 

2 4 2 1. ขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์ในระบบ
บริหารสินทรัพย์ 
2. ภารกิจพัสดุ ฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน จัดส่งเลข
ทะเบียนครุภัณฑ์มายังฝ่าย
กิจการนิสิตวิทยาเขตพัทลุง 
เพื่อน าไปติดครุภัณฑ์ 
3. ตรวจเช็คครุภัณฑ์ประจ าปี 
และรายงานการขึ้นทะเบียน
ครุภัณฑ์ ไปยังฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 
4. แต่งตั้งคณะกรรมการสอบ
หาข้อเท็จจริงเพื่อตรวจสอบ
พัสดุท่ีช ารุด เสื่อมสภาพ  
ไม่สามารถใช้งานได้   
5. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการจ าหน่ายพัสดุ  
6. รายงานผลการจ าหน่ายพัสดุ 
และพิจารณาอนุมัติการ
จ าหน่ายพัสดุเสื่อมสภาพออก
จากระบบบัญชีสามมิติ 

2 1 R2 1. ไม่น าเลข
ครุภณัฑ์ไปติด 
ให้เป็นปัจจุบัน 
2. ตรวจเช็ครุ
ภัณฑล์่าช้า  
ไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่
มหาวิทยาลยั
ก าหนด 

ก าชับเจ้าหน้าที่
พัสดุ ให้ด าเนินการ
ตามระเบียบพสัดุ
อย่างเคร่งครัด 

ภารกิจพัสด ุ



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การเบิกจ่าย
งบประมาณ         
                                       
วัตถุประสงค ์                           
เพื่อให้การเบิกจ่าย
งบประมาณ เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว้      
                                                
เป้าหมาย                             
เพื่อให้เบิกจ่าย
งบประมาณได้ทันตาม
ระยะเวลาที่
มหาวิทยาลยัก าหนด                                        

การเบิกจ่าย
งบประมาณไม่ทัน
ตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

2 2 1 1. ก าหนดให้แต่ละกลุ่ม
ภารกิจจดัท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ2. ก าหนดแนว
ปฏิบัติและก าหนดเวลาส่ง
เอกสารเบิกจ่าย ประจ าปี
งบประมาณ ให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลยั
ก าหนด3. ช้ีแจงระเบียบและ
แนวปฏิบัติที่ปรับเปลี่ยนใหม่ 
ให้บุคลากรทราบ และถือ
ปฏิบัต ิ

1 1 R3 ส่งเอกสาร
เบิกจ่ายลา่ช้า 

กรณีที่บุคลากร 
ไม่เบิกจา่ย
งบประมาณตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ภารกิจการเงินและ
บัญชี จะท าหนังสือ
ติดตามทุกครั้ง 

ภารกิจ
การเงิน 

และบัญช ี

การน านิสิตภาวะ
ฉุกเฉินส่งโรงพยาบาล  
                                                     
วัตถุประสงค ์ 
มีรถฉุกเฉินที่มีความ
พร้อม และมีอุปกรณ์กู้
ชีพ ในการน านิสิตส่ง
โรงพยาบาล 
 
เป้าหมาย  
น าส่งนิสิตทันเวลา 
อัตราการเสียชีวิตลดลง 

นิสิตเสียชีวิต
ระหว่างการน าส่ง
โรงพยาบาล 

3 5 3 1. มีแนวปฏิบัติการน าส่ง
นิสิตป่วยไปโรงพยาบาล 
2. มีเจ้าหน้าที่ท่ีมีทักษะการ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นร่วม
น าส่งนิสิต 
3. มีรถฉุกเฉินเพื่อน าส่งนสิิต
ป่วยไปโรงพยาบาล  
4. กรณีรถฉุกเฉินของ
มหาวิทยาลยัไม่พร้อมใช้งาน 
มีการประสานขอรถฉุกเฉิน
จากโรงพยาบาล 
ในพื้นที่เพ่ือน าส่งนิสิต 

4 3 R4 1. สภาพรถไม่
พร้อมใช้งาน 
2. ไม่มีอุปกรณ์
กู้ชีพประจ ารถ 

1. เสนอแผน
งบประมาณพร้อม 
BOQ ต่อหา
วิทยาลัยเพื่อจัดหา
รถฉุกเฉินท่ีมีความ
พร้อมท้ังสภาพรถ
และอุปกรณ์กู้ชีพ 
2. ก าหนดแผนการ
ตรวจสอบสภาพรถ
และอุปกรณ์กู้ชีพ 
ให้มีสภาพพร้อมใช้
งาน 

ภารกิจ
พยาบาล 

 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การดูแล และ
ให้บริการนิสิตพิการ 
 
วัตถุประสงค/์
เป้าหมาย 
เพื่อให้นิสิตพิการไดร้ับ
สิทธิ บริการพื้นฐาน
และมหาวิทยาลัยมี
ความพร้อมทั้งด้าน
สาธารณูปโภค สื่อ 
สิ่งอ านวยความสะดวก 
สามารถตอบสนองการ
ชีวิตประจ าวันแก่นสิิต
พิการตามกฎหมาย
ก าหนด 

มีนิสิตพิการที่มี
ระดับความพิการที่
ไม่สามารถดูแล
ตัวเองไดส้มัครเข้า
มาศึกษาใน
มหาวิทยาลยั  

2 3 2 1. มหาวิทยาลัยมีประกาศ
การรับนสิิตพิการเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลยั ในแต่ละปี
การศึกษา 
2. คณะ/สาขา มีโควตารบั
นิสิตพิการจ านวนจ ากัด        
3. มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
ศูนย์บริการนสิิตพิการระดับ
มหาวิทยาลยั                                    
4. มีบุคลากรที่มคีวามรู้ 
ความสามารถในการประเมิน
และคัดกรองประเภทความ
พิการของนิสิต ร่วมปฏิบัติ
หน้าท่ีคัดกรองนิสติในวันรับ
สมัครและรายงานตัวขออง
นิสิต พร้อมท้ังร่วมดูแลนสิิต
พิการเมื่อเข้ามาศึกษาใน
มหาวิทยาลยัแล้ว 

2 1 R5 นิสิตสมัครเข้า
เรียนไม่ตรงกับ
รอบที่
มหาวิทยาลยั
ประกาศรับ
นิสิตพิการ 
และ
แบบฟอร์มการ
รับสมคัรของ
มหาวิทยาลยั 
ไม่ระบุข้อมูล
เกี่ยวกับความ
พิการของนิสิต 
ท าให้ไม่ทราบ
ข้อมูลดังกล่าว 

ประสานงานกับ
ภารกิจรับนิสติ 
และส่วนงาน
วิชาการ  เพื่อคัด
กรอง และประเมิน
ระดับความพิการ
ของนิสิตพิการ ท่ี
สมัครเข้ามาศึกษา
ในมหาวิทยาลัย ไม่
ตรงกับรอบท่ี
ก าหนด 

ศูนย์บริการ               
นิสิตพิการ 

 
 
 
 
 



 
 

วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การควบคุมดูแลกลุ่ม
องค์กรนิสิต ในการจัด
โครงการ/กิจกรรม 
 
วัตถุประสงค ์
เพื่อควบคุมดูแลการจดั
โครงการ/กิจกรรม ของ
กลุ่มองค์กรนิสติให้มี
ประสิทธิภาพและ
ถูกต้องตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
 
เป้าหมาย 
การจัดโครงการ/
กิจกรรม ขององค์กร
นิสิตเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
นิสิตได้รับประสบการณ์
ในการจัดโครงการ/
กิจกรรม และน า
ข้อผิดพลาดไปปรับแก้
ในการจัดโครงการ/
กิจกรรม ในโครงการ
ถัดไปให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

อาจารย์ที่ปรึกษา
ถูกหักเงินเดือน 

4 4 4 1. จัดโครงการสัมมนาผู้น า
องค์กรนิสิต เพื่อวางแผนการ
จัดโครงการ/กิจกรรมของ
นิสิต และให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
จากบุคลากรกลุ่มภารกจิ
กรรมนสิิตและพันธกิจ
สัมพันธ์ และเจ้าหน้าท่ี
การเงิน  
2. ให้ค าปรึกษาการเขียนขอ
อนุมัติโครงการและการวาง
แผนการบริหารโครงการ 
วิธีการด าเนินงานตา่งๆ 
เพื่อให้โครงการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว ้
3. มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษา
กลุ่มองค์กรนิสติเพื่อให้
ค าปรึกษาและควบคุมดูแล
การจัดกิจกรรมของนิสติ 
 

1 1 R6 กลุ่มองค์กร
นิสิตไม่
ประเมินผล
การจัด
โครงการ/
กิจกรรม ตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด 

ก าหนดมาตรการ
เพ่ิมเติม ดังนี้ 
1. ไม่อนุมัติให้จดั
โครงการถัดไป 
2. กรณีมีการ
ประเมินผล
โครงการล่าช้าจะมี
ผลต่อคะแนนการ
จัดสรรงบประมาณ
ในปีถัดไป 
3. สร้างความเข้าใจ
กับอาจารย์ที่
ปรึกษา เกี่ยวกับ
บทบาทหน้าท่ีที่
ปรึกษาในการ
ก ากับ ติดตาม
องค์กรนิสิต 

กลุ่มภารกิจ
กิจกรรม

นิสิต 

 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

     4. ติดตามการด าเนินงานของ
กลุ่มกิจกรรมนสิิตและดูแล
ความเรยีบร้อยในการจัด
โครงการหรือกิจกรรมที่กลุม่
องค์กรนิสิตจดัขึ้น 
5. เมื่อเสรจ็สิ้นโครงการ/
กิจกรรม ประสาน
ผู้รับผิดชอบโครงการน า
เอกสารการใช้จ่ายที่เกิดขึ้น
ในโครงการมาตรวจสอบเพื่อ
ลดความผิดพลาด และให้
ด าเนินการจัดทไประเมินผล
โครงการในล าดับถัดไป 
6. ติดตามประเมินผล
โครงการและเอกสารการ
เบิกจ่ายในค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น
ในโครงการ 

      

 
 
 
 
 
 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับ

ความเสี่ยง
ก่อน IC  
(1)*(2)  
= (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การจัดเก็บค่า
น้ าประปา และค่า
ไฟฟ้าหอพัก        
                                
วัตถุประสงค ์                    
เพื่อให้การจัดเก็บค่า
น้ าประปา และค่าไฟฟ้า
หอพักนิสิต เป็นไปด้วย
ความเรยีบร้อย     
                                     
เป้าหมาย                      
สามารถจัดเก็บค่า
น้ าประปา และค่าไฟฟ้า
หอพักนิสิต ไดต้าม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

การที่ท่ีปรึกษา
หอพักถือเงินสดใน
มืออาจก่อให้เกิด
การทุจริต 

2 4 2 1. จัดท าระบบการจัดเก็บค่า
ไฟฟ้าแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(QR Code) / Bill Payment 
ให้นิสิตหอพักช าระเงินผ่าน
บัญชีมหาวิทยาลยัโดยตรง 
เพื่อไม่ให้ที่ปรึกษาหอพักต้อง
รับภาระในการถือเงินสดไว้
ในมือ   2. ที่ปรึกษาหอพัก
แจ้งค่าไฟฟ้าของแต่ละห้อง
ผ่านระบบบริหารจัดการ
หอพัก เพื่อให้มีหลักฐานใน
การตรวจสอบ3. ก าหนดให้
นิสิตส่งสลิปการโอนเงินผ่าน
เพจหอพักของแต่ละหอพัก4. 
ที่ปรึกษาหอพักตรวจสอบ
ข้อมูลการช าระเงิน หาก
พบว่านิสิตยังไม่ช าระเงินจะมี
บันทึกติดตามเป็นลายลักษณ์
อักษร 

1 1 R7 - 1. ภารกิจหอพัก 
ด าเนินการจัดเก็บค่า
น้ าประปา และค่า
ไฟฟ้าหอพักนิสิต 
โดยให้นิสิตช าระเงิน
ผ่าน Mobile 
Banking ด้วยวิธีการ
สแกนคิวอาร์โค้ด
บัญชีของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
วิทยาเขตพัทลุง และ
แจ้งสลิปการช าระ
เงินไปยังฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน และ
ภายหลังได้ปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการ
หอพัก ให้นิสิตช าระ
เงินผ่าน Closs 
Bank ด้วยการสแกน
คิวอาร์โค้ดใน  
Bill Payment 
2. เสนอแนวทางการ
จัดเก็บค่าน้ าประปา 
และค่าไฟฟ้าแบบ
เหมาจ่ายเป็นราย
ภาคเรียน เพื่อลด
ขั้นตอนการจัดเก็บ 

ภารกิจ
หอพัก 

 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

สิทธิ์ในการแก้ไขข้อมูล
ในระบบบริหารจัดการ
หอพักอยู่ที่ท่ีปรึกษา
หอพักเพียงผู้เดียว  
                                
วัตถุประสงค์/
เป้าหมาย    
เพื่อให้การแก้ไขข้อมลู
การจองห้องพักใน
ระบบรหิารจดัการ
หอพัก เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีขั้นตอน
การด าเนินงานท่ีชัดเจน  

การที่ท่ีปรึกษา
หอพักถือเงินสดใน
มืออาจก่อให้เกิด
การทุจริต 

2 4 2 1. ประกาศการจองห้องพัก
นิสิตทุกช้ันปีท าการจอง
ห้องพักในระบบบริหาร
จัดการหอพัก 
2. การจองห้องพัก ให้นิสิต
ด าเนินการจองเองเท่านั้นทุก
กรณ ี
3. การขอยกเลิกการจอง
ห้องพัก     
   3.1 ที่ปรึกษาหอพักท า
บันทึกข้อความขอลบข้อมูล
นิสิต เสนอรองอธิการบดฝี่าย
บริหารและกิจการนิสติ 
พัทลุง อนุมัติ     
  3.2 รองอธิการบดีฝ่าย
บริหารและกิจการนิสติ 
พัทลุง อนุมัติ     
   3.3 หัวหน้ากลุ่มภารกิจ
หอพัก ลบข้อมูลนิสติจาก
ระบบบรหิารจดัการหอพัก                                      
   3.4 ส าเนาบันทึกข้อความ
ขอลบข้อมูลนสิิตไปยังฝ่าย
การคลังและทรัพยส์ินทราบ       
   3.5 ส านักคอมพิวเตอร์
ปรับปรุงระบบบริหารจัดการ
หอพัก โดยให้มีการระบุ
สาเหตุการลบข้อมูลนสิิต     

1 1 R8 - ก าหนดล าดับ 
ขั้นตอนการจอง 
การอนุมัติ การ
แก้ไข การยกเลิก 
การลบข้อมลูใน
ระบบบรหิาร
จัดการหอพัก 
ดังนี1้. ให้นิสิต
ด าเนินการจอง
หอพักออนไลน์
ด้วยตนเอง ใน
ระบบบรหิาร
จัดการหอพัก หาก
นอกเหนือจากวัน 
เวลา ท่ีก าหนด ให้
ที่ปรึกษาหอพัก 
จัดท าบันทึก
ข้อความถึงรอง
อธิการบดีที่ก ากับ
ดูแล เพื่ออนุมัติให้
ด าเนินการการ
แก้ไข การยกเลิก
การลบข้อมลู  ใน
ระบบรหิารจดัการ
หอพัก 

ภารกิจ
หอพัก
ร่วมกับ
ส านัก

คอมพิวเตอร ์

 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

        3.6 นิสิตช าระเงินค่าบ ารุง
หอพักผ่านบัญชีธนาคารของ
มหาวิทยาลยัเท่าน้ัน  

 

    2. จัดท าบันทึก
ข้อความถึงส านัก
คอมพิวเตอร์ เพื่อ
ด าเนินการแกไ้ข
ตามที่รอง
อธิการบดีที่ก ากับ
ดูแล อนุมัติ3. 
จัดท าบันทึก
ข้อความถึงฝ่าย
การคลังและ
ทรัพย์สิน เพื่อ
ทราบและ
ด าเนินการในส่วน
ที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

ภารกิจป้องกนัและ
แก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด 
 
วัตถุประสงค ์
1. เพื่อด าเนินงานยา
เสพติดให้มีประสิทธิภาพ 
ตามพระราชบัญญัติ
ยาสูบ พ.ศ. 2560 
2. เพื่อพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา
ปลอดบุหรี่ เพื่อสุข
ภาวะ 
 
เป้าหมาย ก าหนดจุด
สูบบุหรีภ่ายใน 
มหาวิทยาลยั 

การจัดพื้นที่สูบ
บุหรี่ยังไม่
ครอบคลมุทั้ง
มหาวิทยาลยั 

4 4 4 1. ออกประกาศ เรื่อง แนว
ปฏิบัติการคุ้มครองสุขภาพผู้
ไม่สูบบุหรี่และจดัพื้นท่ีเป็น
เขตปลอดบหุรี่หรือเขตสูบ
บุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่เป็น
การเฉพาะ 
2. ด าเนินการจดัจุดสูบบุหรี่
เฉพาะภายในหอพักนสิิต 

4 4 R9 ไม่มีอ านาจ
หน้าท่ีในการ
ก าหนดจุดสูบ
บุหรี่ในพ้ืนท่ี
อาคารอื่น 

1. แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ป้องกนัและแก้ไข
ปัญหายาเสพตดิ
และมีการประชุม
เพื่อด าเนินงาน 
2. ก าหนดจุดสูบ
บุหรี่ ร่วมกับ
ผู้บริหาร บุคลากร
ในแต่ละอาคาร 
ส าหรับอาคารที่มี
ปัญหาการสูบบุหรี ่
3. ออกแบบจุด 
สูบบุหรี่ และขอ
อนุมัติงบประมาณ
เพื่อด าเนินการ 

ภารกิจ
ป้องกันและ
แก้ไขปัญหา 
ยาเสพตดิ 

 
 
 
 
 
 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

การบริหารจัดการ
โครงการเงินทุน
หมุนเวียนร้าน
สวัสดิการ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
วิทยาเขตพัทลุง 
 
วัตถุประสงค/์
เป้าหมาย 
เพื่อให้การด าเนินงาน
โครงการเงินทุน
หมุนเวียนรา้นสวสัดิการ
เป็นไปด้วยความ
เรยีบรอ้ย มีประสิทธภิาพ 

การถือเงินสดใน
มือของเจ้าหน้าท่ี
อาจเกิดการทุจริต 
และผดิระเบียบ
ของมหาวิทยาลัยได้  

2 4 2 1. แต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อ
ด าเนินการบริหารโครงการ
เงินทุนหมุนเวียนฯ                          
2. มีการออกใบเสร็จรับเงิน
กรณีจ าหน่ายสินค้าทุกครั้ง     
3. เพิ่มช่องทางการช าระเงิน
โดยให้โอนผ่านบัญชีธนาคาร
ของร้านค้าฯ เพื่อลดการรับ
เงินสด            

1 1 R10 - 1. เจ้าหน้าท่ี
การเงินของ
โครงการ   
มีอ านาจเก็บ
รักษาเงินสดไว้
ส าหรับใช้จ่ายใน
กิจการเงินทุน
หมุนเวียนฯ  
ไม่เกินวงเงินท่ี
ก าหนด หากเกิน
วงเงินให้น าฝาก
ธนาคาร  
2. จัดท ารายงาน
การจ าหน่าย
สินค้า รายงาน
สินค้าคงเหลือเป็น
ประจ าทุกเดือน 

ร้าน
สวัสดิการฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
วัตถุประสงค์ของ

กิจกรรม 

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง R 
ระดับความ
เสี่ยงก่อน IC  

(1)*(2) 
 = (3) 

การควบคุมที่มีอยู ่
  

C 
ประเมิน
ระบบการ
ควบคุม 

(ระบุ 1-5) 

Risk & Control ความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่ 

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ โอกาส  

(1) 
ผลกระทบ 

(2) 
ผลการ
ประเมิน 

R*C 

R 

หลักสูตรพัฒนานิสิต        
นอกชัน้เรียน         
                                             
วัตถุประสงค์/
เป้าหมาย          
เพื่อให้นิสิตส าเร็จ
การศึกษา ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด                      

นิสิตไม่ส าเร็จ
การศึกษาตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
เน่ืองจากไม่เขา้ร่วม
กิจกรรมหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกชั้น
เรียน ตามแผนที่
ก าหนดไว้  

4 4 4 1. มีการประชาสัมพันธ์แจ้ง
รายละเอียด ขั้นตอนการเข้า
ร่วมกิจกรรมหลักสตูรฯ  
ตามหน่วยการเรยีนรู้ให้นสิิต
ทราบอย่างทั่วถึง และ
หลากหลายช่องทาง  
มากยิ่งข้ึน 
2. จัดท าหนังสือแจ้งปฏิทิน
การจัดกิจกรรมหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกช้ันเรียน 
(รายภาคเรียน) 
3. จัดท าหนังสือไปยังคณะ 
เพื่อให้นิสิตช้ันปีท่ี 4 ที่
ตกค้าง (ตั้งแต่ภาคเรียนท่ี 1) 
ให้ติดต่อขอด าเนินการแกไ้ข
การเข้าร่วมกิจกรรมให้ครบ        
ตามโครงสรา้งหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกช้ันเรียน 

1 1 R11 นิสิตตกคา้ง 
เก็บช่ัวโมง
กิจกรรมไม่
ครบ 60 
ช่ัวโมง ตามที่
ก าหนด 

1. ภารกิจ
หลักสตูรพัฒนา
นิสิตนอกช้ันเรียน
ประสานไปยัง
นิสิตเพื่อตดิตาม
นิสิตให้เข้าร่วม
กิจกรรม 
2. ประสานไปยัง
เจ้าหน้าท่ีกิจการ
นิสิตประจ าคณะ
เพื่อร่วมติดตาม
การเข้าร่วม
กิจกรรมของนิสติ 
3. ก าหนดให้มี
การบูรณาการ
กิจกรรมเข้ากับ
หลักสตูรพัฒนา
นิสิตนอกช้ันเรียน 
เพื่อเทียบช่ัวโมง
กิจกรรมให้กับ
นิสิต 

ภารกิจ
หลักสตูร        

พัฒนานิสิต       
นอกช้ัน
เรียน 

 
หมายเหตุ 

1. ประเด็นความเสี่ยงไม่ควรเกิน 10 ประเด็น 

2. การก าหนดระดับความเสี่ยง ควรก าหนดโอกาสที่จะเกิด และผลกระทบให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และระดับความเสี่ยงไม่ควรเกิน 5 ระดับ 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

  

ตัวอย่าง         

โอกาสที่จะเกิด/ผลกระทบ (5 ระดับ)                              การประเมินระบบการควบคุม  

Low 1    มีการควบคุมดี 1 เพียงพอ 

Medium Low 2    มีการควบคุมค่อนข้างดี 2 พอใช้ 

Medium 3    มีการควบคุมปานกลาง 3 พอใช้ 

Medium Hight 4    มีการควบคุมค่อนข้างอ่อน 4 ต้องปรับปรุง 

Hight 5    มีการควบคุมอ่อน 5 ต้องปรับปรุง 
 
 
 

ผลประเมินระดับความเสี่ยงก่อน IC       

ผลคะแนน (1)*(2) ระดับความเสี่ยง  ความหมาย     

 1 - 5 1 Low ต่ า           

 6 - 10 2 Medium Low ค่อนข้างต่ า     

 11 - 15 3 Medium ปานกลาง     

 16 - 20 4 Medium Hight ค่อนข้างสูง     

21 - 25 5 Hight สูง           

    

    


